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MOT DU MAIRE
"~ Monsieur Mathieu Allard

Dans notre municipalité, 'importance des politiques sociales ne peut
étre sous-estimée. Ces politiques jouent un rble essentiel dans la
création d’'une communauté solidaire, équitable et prospere. Aprés
un grand sondage suivi d’une vaste consultation publique, un plan
d’action a été méticuleusement élaboré pour répondre aux besoins et
aux aspirations de nos citoyens par le comité des politiques sociales
de Daveluyville.

Ce plan d’action a été présenté aux élus de Daveluyville, et ceux-ci
ont pris la mesure de I'importance de sa mise en ceuvre. lls se sont
engageés a prendre toutes les mesures nécessaires pour respecter les
engagements contenus dans ce plan. Ces engagements impliquent
des initiatives visant a renforcer la sécurité sociale, a améliorer l'ac-
ces aux services de santé, a promouvoir I’éducation et a soutenir les
populations vulnérables.

L’objectif principal est de créer un environnement ou chacun peut
s’épanouir, ou personne n’est laissé pour compte. Les politiques so-
ciales seront les bases sur lesquelles notre communauté se construira
dans les prochaines années, favorisant ainsi le bien-étre collectif et la
solidarité entre les résidents. C’est ensemble, en mettant en ceuvre
ces actions, que nous forgerons un avenir durable et équitable pour
tous, garantissant ainsi une qualité de vie optimale dans notre chere
municipalité.

Mathieu Allard
Maire




MOT DU COMITE

C’est a titre de membre du Comité des Politiques Sociales pour les
Enfants, les Familles et les Ainés, que nous sommes honorés de vous
présenter le renouvellement de nos politiques sociales (familles et
ainés).

Notre plan d’action est le fruit de mois de réflexion, de recherche et
de consultation auprées de diverses parties prenantes, et est le résul-
tat de vos attentes, de vos besoins et de vos commentaires recueillis
lors du sondage et de la consultation publique.

Ensemble, nous pouvons réaliser notre vision d’'une communauté
qui prend soin de tous ses membres. Les objectifs établis seront ré-
alisables grace a la collaboration de tous. En réunissant nos forces,
nous parviendrons a concrétiser différents projets pour le bien-étre
de toute la communauté du grand Daveluyville.

En terminant, jaimerais remercier la ville de Daveluyville pour leur
confiance et merci a tous les membres du comité qui, grace a eux,
tout est possible.

Annie Lafond, membre du comité

A I'arriere Marie Vézina-Cormier, Johanne Roux, Louise Lamothe
A I'avant Christine Gentes, Josée Levasseur et Annie Lafond.

Absents: Marcel Chalifoux, Francois Gardner (MRC Arthabaska) et Josée Lemieux (CIUSSS)



DEFINITION DU
MOT AINE

Quelle surprise déja d’avoir a fournir cette définition de ce statut que
je croyais ne pas avoir atteint !

Avec l'espérance de vie qui s’améliore constamment, nous devons
prendre acte que les ainés sont moins ainés qu’avant, c’est a dire :
plus en forme, plus en santé, plus éveillé, plus instruit et plus respecté
pour leur compétence.

Bref,
Pour certains, étre ainés signifie savourer la liberté.
Pour d’autres, étre ainés signifie un grand vide étourdissant.

Pour plusieurs, étre ainés signifie moment pour réaliser ses réves.

Pour la plupart, étre ainés signifie étre subtilement jeune de
I'intérieur.

Pour nous c’est mieux s’investir pour nos familles, nos causes
sociales et notre couple.

Enfin,

Pour tous c’est étre prudent et avoir de saines habitudes de vie pour
gue la santé ne fasse pas faux bond a cette période de pur bonheur
ou le plaisir se déploie au quotidien.

Marie-Thé Leblanc




VIEILLISSEMENT ACTIF

Le concept de vieillissement actif préconisé par 'Organisation Mon-
dial de la Santé et par le gouvernement du Québec fait référence au
processus visant a optimiser les possibilités de bonne santé, de par-
ticipation et de sécurité afin d’accroitre la qualité de la vie pendant
la vieillesse.

Les trois piliers que sont la participation, la santé et la sécurité
trouvent leur expression dans neuf champs d’action particulierement
importants pour que les personnes ainées arrivent a fonctionner
dans la vie de tous les jours, a demeurer en contact avec un réseau
de relations et a participer a des activités selon leurs préférences et
capacités.

Participation

Les ainés contribuent a la société de plein droit, et ce, dans toutes
les sphéres de la vie: familiale, sociale, culturelle, économique et
spirituelle. Cette contribution s’incarne par leur présence et leur
engagement aux activités a leurs yeux et qui ont un sens pour la so-
ciété dans laquelle ils évoluent. Participer, c’est se voir inclus dans son
milieu, et 'dge ne doit pas constituer une barriére a cette inclusion.

Sjnté

Les personnes vivent mieux et plus longtemps lorsque I'apparition
de maladies et la perte d’autonomie fonctionnelle sont limitées ou
retardées. Etre en bonne santé procure davantage d’indépendance
et de bien-étre, ce qui a pour effet de diminuer le recours aux soins
de santé et aux services sociaux. La santé ne doit pas se concentrer
exclusivement sur les soins de santé mais aussi sur 'adoption et le
maintien de saines habitudes de vie et en ayant un mode de vie ac-
tif et stimulant. De pratiquer des activités de loisirs comprenant une
participation des activités physiques, récréatives, sociales, culturelles
et intellectuelles est un élément qui influence directement la santé et
favoriser la prévention de problémes. de santé. Toutefois, la société
se doit de répondre aux besoins évoluant avec 'age, en développant
des services sociaux sanitaires adaptés, accessibles et de qualité.




VIEILLISSEMENT ACTIF

Sécurité

Les environnements (milieux de vie, quartiers, municipalités, régions)
sont appelés a évoluer pour répondre aux besoins d’'une population
vieillissante, d’ou l'importance d’offrir des endroits toujours plus
sécuritaires et bienveillants pour les ainés. Des initiatives doivent
donc s’y développer en conséquence, notamment pour prévenir la
maltraitance, mieux soutenir les proches aidants, faciliter 'accés aux
services et contribuer au sentiment de sécurité des ainés qui y vivent.




LES VALEURS MADA

Municipalite
amie des ainés

La participation et le sentiment
d’appartenance :

La valorisation et 'appui des initiatives communautaires et
individuelles pour le développement du milieu afin de favoriser
le sentiment d’appartenance et la fierté locale.

Le respect :

Respecter l'intégrité morale et physique des personnes ainées.

La reconnaissance :

Pour souligner 'apport des ainés dans la communauté et prendre
en compte leur vécu et leur histoire.

La solidarité et I'entraide :

En étant solidaire pour travailler ensemble a des buts communs
et s’apporter une aide mutuelle pour la construction d’'un milieu
de vie plus accueillant pour tous.

Un milieu de vie sécuritaire :

Pour s’assurer de mettre tous les
moyens a notre disposition
pour aménager un milieu

de vie sécuritaire et sécurisant
pour les ainés.



STATISTIQUES

POPULATION - VILLE DE DAVELUYVILLE

Le recensement 2021 de Statistiques Canada indique que 2 360 per-
sonnes habitent sur le territoire de la Ville de Daveluyville, soit une
augmentation de 5,6 % au cours des dix années précédentes.

Ville de Daveluyville
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LES GROUPES D’AGE

De 2016 a 2021, le nombre de citoyens de 65 ans et plus a connu
une hausse de 11,5 % alors que le groupe des moins de 15 ans a aussi
augmenté de 8 %.

L’dage moyen des citoyens de Daveluyville se situe a 44,3 ans
comparativement a 42,8 ans pour 'ensemble du Québec.

2016 16,60% 10,60% 34,40% 17,30% 21,10%
2021 18,20 9,10% 33,30% 17,80% 21,60%
. . Entre Entre
Moins de De 15 a Plus de
25 et 54 55 et 64
15 ans 24 ans - - 65 ans




STATISTIQUES

LES REVENUS DES CITOYENS

Le revenu médian aprés impdt des citoyens de 15 ans et plus de
Daveluyville accuse un retard sur celui de 'ensemble des municipa-
lités de la MRC d’Arthabaska. 37 % des citoyens de 65 ans et plus se
retrouvent avec un faible revenu selon les données rendues publiques
dans le cadre du Recensement 2021 de Statistiques Canada.

Revenus médian aprés impot
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Daveluyville MRC d’Arthabaska Québec entier

LES MENAGES PRIVES

La ville de Daveluyville compte 1 075 ménages privés.

35,3 % se composent d’'une seule personne,

37,2 % de 2 habitants et 27,5 % de 3 personnes et plus.

De plus, on retrouve sur le territoire de Daveluyville 95 familles

monoparentales.

Daveluyville e
d’Arthabaska
Valeur moyenne des logements 200800 % 228800 $
Ménages privés propriétaires 71,80% 66,60%
Nouveaux logements
depuis 2001 20,40% 24,80%

Les données et textes proviennent du recensement 2027 de Statistiques Canada.
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PLAN D’ACTION

AXE 1

Espaces extérieurs et batiments

Constat : Certains espaces et batiments sont moins accessibles.
Objectif : Rendre accessible 'ensemble des espaces extérieurs

et batiments.

‘ CIBLE ‘ECHEANCIER

ACTION
Rendre accessible pour tous le Enfants,
gymnase, le bureau municipal familles, 2024-2025-2026
et le restaurant de l'aréna ainés
Ajouter des bancs de repos aux Enfants,
endroits stratégiques fréquentés familles, 2024-2025-2026
par les citoyens ainés
Aménager la rue du Domaine
Lamy en y ajoutant une toilette,
. Enfants
des bancs, des tables a R ) )
pique-nique, des espaces de familles, | 2024-2025-2026
' ainés
jeu, un agora et des espaces
de stationnement
. . Enfants,
Ajouter des arbres fr_U|t|ers il 2024-2025-2026
au Parc Beaudoin inés




AXE 2
Habitation et milieu de vie

Constat : Besoin d’ajouter des habitations.

Objectif : Construction de nouvelles maisons ou batiments offrant
des logements.

ACTION ‘ CIBLE ‘ECHEANCIER

Mettre sur pied un comité voué Familles, B }
au développement résidentiel ainés 2024-2025-2026

Identifier les espaces

disponibles liés au Faa?:]'gses' 2024-2025-2026
développement résidentiel
Etudier les besoins de la Familles
communauté en matiere ainés ’ 2024-2025-2026

d'habitation

Promouvoir le territoire et attirer | Familles,

. . 2024-2025-2026
des promoteurs en construction ainés




>

PLAN D’ACTION

AXE 3
Transport et mobilité

Constat : Utilisation déficiente des services de transport collectif.
Objectif : Augmenter le nombre d’usagers utilisant le transport

collectif.
ACTION ‘ CIBLE ‘ ECHEANCIER
Sensibiliser les entreprises
a aviser les transporteurs de Familles
respecter la vitesse et les zones NS 2024-2025-2026
- i ) ainés
de circulation permises lors de
leurs déplacements
Installer des panneaux visibles
aux endroits stratégiques qui Familles, ~ _
invitent les automobilistes a ainés LA 20 2L 2E
ralentir
Intervenir auprés des autorités
_pour revoir a la baisse les Familles, 2024-2025-2026
limites de vitesse autorisées aines
sur les routes numérotées
Faire connaitre aux citoyens sur
une base repetitive les services Familles, | 5454.2025-2026
de transport collectif offerts sur ainés
le territoire
Améliorer la sécurité des Familles
voies cyclables et les passages ainés ’ 2024-2025-2026
pour piétons
Cprnger Ig; pentes qles trottoirs Farjmllles, 2024-2025-2026
afin de faciliter les déplacements ainés
Revoir les limites de vitesse Familles, 2024-2025-2026
permises dans les rues de la ville ainés




AXE 4
Participation sociale

Constat : Diminution de I'implication citoyenne depuis la pandémie.

Objectif : Augmenter le nombre de citoyens qui s'impliquent dans
la communauté.

ACTION ECHEANCIER
Tenir des activités
intergénérationnelles sous la fgrrgﬁlgté 2024-2025-2026
forme de discussion entre les NS
OO ainés
générations
Organiser des brunchs
découverte avec la participation Enfant,
d’organismes qui oeuvrent sur familles, 2024-2025-2026
le territoire et y présenter des ainés

produits locaux
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_PLAN D’ACTION
=

AXE 5
Loisir et culture

Constat : Demandes citoyennes d’offrir une diversité de loisirs.

Objectif : Bonifier I'offre existante pour la pratique de loisirs
et de sports.

ACTION ‘ CIBLE ‘ ECHEANCIER
. e Enfants,
Maximiser I'utilisation de familles et | 2024-2025-2026
['aréna en saison estivale ainés

Installer des terrains de Familles
shuffleboard et pickleball dans R 2024-2025-2026
; ainés

un parc de la Ville

En collaboration avec le
kinésiologue du CIUSSS,
reprendre les séances d'initiation
au gymnase pour les ainés

Ainés 2024-2025-2026




AXE 6
Respect et inclusion sociale

Constat : Plusieurs nouveaux citoyens s’installent a Daveluyville.
Objectif : Faire place aux nouveaux citoyens dans la communauté.

ACTION ‘ CIBLE ‘ ECHEANCIER
Mettre en place un comité Enfants,
d'accueil pour les familles, 2024-2025-2026
nouveaux citoyens ainés

Inclure un volet interculturel

dans les fétes et événements SliEl s
. o, familles, 2024-2025-2026
populaires organisés par ainés

la ville
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ﬁPLAN D’ACTION

AXE 7
L—acommunication

Constat : Malgré les moyens de communication actuels, plusieurs
citoyens se disent mal informés.

Objectif : Tenir la population informée sur 'ensemble des activités
de la municipalité.

ACTION CIBLE ‘ ECHEANCIER
Diversifier les moyens de Enfants
communication utilisés o

par la ville pour informer faar?rlle!is, 2024-2025-2026

les citoyens




AXE 8
Santé et services sociaux

Constat : Une demande qui s’accroit a I’égard des services de
santé offerts aux citoyens.

Objectif : Répondre aux besoins de la communauté et mieux
les informer.

ACTION CIBLE | ECHEANCIER

Produire une nouvelle édition
du carnet des services et Familles,
des entreprises présentes ainés

sur le territoire

2024-2025-2026

Faire la promotion des Familles
services offerts par le CLSC N 2024-2025-2026
) ainés
Daveluyville

/;W////f/




PLAN D’ACTION

AXE 9

Sécurité

Constat : Absence d’'information aux citoyens en cas
d’urgence collective.

Objectif : Une communauté informée de ce qu’il faut faire en cas
d’urgence municipale.

ACTION ‘ CIBLE ‘ECHEANCIER

Transmettre aux citoyens
un document d'information Familles
qui indique quoi faire en cas NS 2024-2025-2026

) - ) ainés
d'urgence ou de sinistre qui

touche la municipalité

Améliorer I'éclairage aux
endroits qui nécessitent
cette action (Salle s,
. . familles, 2024-2025-2026
communautaire, Domaine .
. ainés
Lamy, partie avant de
'aréna, Parc Beaudoin, etc.)




LISTE DES ORGANISMES

ORGANISMES

TELEPHONE

ADRESSE COURRIEL

AFEAS

819 367-2853

Association du
Hockey Mineur
de Daveluyville

819 740-8251

ahmdaveluyville@gmail.com

Bibliothéque
municipale
scolaire de
Daveluyville

819 367-2807

christinegentes5@gmail.com

Carrefour des
Générations

819 447-2884

admin@carrefourdaveluyville.com

Cercle Madame
Daveluy

819 605-0100

mfrancegauthier@gmail.com

Chevaliers de
Colomb

819 367-2558

FADOQ

Club de I'’Age d'Or

819 226-3340

mmechristinecote1925@gmail.com

du Grand
Daveluyville

Club de Patinage

cpadaveluyville@hotmail.com

Anciennes
Daveluyville

Club de Voitures

819 433-3865

michel.croteau23@gmail.com

Club des Mains
Noires

819 350-9780

Club des
Petits-
Déjeuners

819 357-0616

christiane.landry2@gmail.com




LISTE DES ORGANISMES

Comité Aide-
Secours
Daveluyville inc.
et vestiaire

jeanclaude_bourassa@hotmail.com

Comité de liturgie

819 367-2379

ladymarycad@hotmail.ca

Comité Loisirs en
féte Daveluyville

819 740-5451

christinegentes5@gmail.com

CPE La petite
Ecole

819 367-2248

cpe.petiteecole@sogetel.net

Disc golf Daveluy

mathieu.allard84@gmail.com

Ecole Ste-Anne

819 367-2980

Ecole Notre-Dame
de I'’Assomption

819 367-2241

Eveil a la Foi et
Initiation aux
sacrements

819 367-2308

Imfraternite@hotmail.ca

Fabrique
Bienheureux
Jean XXIII

819 367-2308

presbyterejean23@gmail.com

Journal Le Causeur

819 367-2590

journallecauseur@gmail.com

Ligue de Balle
Rapide de
Daveluyville

melaniel3_martin21@hotmail.com

Partage
Alimentaire
de Daveluyville

819 367-2878

real.savoie@gmail.com

Partenaires 12-18

gcayer@pl1218.org

Politiques sociales
de Daveluyville

819 740-5451

christinegentes5@gmail.com

Soccer
Daveluyville

819 367-3869

christinegentes5@gmail.com




Quelques organismes offrants des services aux ainés

et aux familles

CDCBF : https://cdcbf.qgc.ca (répertoire des organismes communautaires)

Nom
ACEF

Exemples de Services

Consultation budgétaire, ateliers
sur le budget, consultation en
consommation, conférences

Coordonnées
819 752-3055

Association des
locataires

Défense et promotion du droit au
logement

819 758-3673

Association
des personnes
malentendantes

Améliorer les conditions de vie des
personnes malentendantes

819 751-3055

Association des
proches aidants
Arthabaska-Erable

Soutien aux proches aidants
(sensibilisation, information,
écoute, soutien)

819 795-3577

Bria, coopérative
de soutien a
domicile

Entretien ménager, préparation de
repas, courses, soins a la personne,
répit surveillance

819 260-1750

Carrefour des
générations du
Grand-Daveluyville

Aide et entraide pour contrer
I'isolement social ainsi que la
pauvreté. (Distribution alimentaire,
repas communautaires, Repas
individuels, vestiaire, inviter,
accueillir, écouter, informer et
référer les membres provenant

de la communauté)

819 447-2884

Carrefour
d’entraide bénévole
des Bois-Francs

Action bénévole, popote roulante,
accompagnement transport, visites
amicales, travailleur de milieu.

819 758-4188

CLSC Daveluyville

Pour les personnes de la commu-
nauté avec ou sans médecin de
famille,

*Services infirmiers courants
(injections, perfusion veineuses,
soins de plaie, retrait d’agrafes,
lavage d’oreille, enseignement
maladies chroniques, etc.)

*Services sociaux : accueil, analyse,
orientation et référence (AAOR),
suivi psychosocial et situation de
crise

873 477-0285

CLSC Suzor-Coté

Le service d’accueil, d’analyse,
d’orientation et de référence
(AAOR) est la porte d’entrée
principale en ce qui a trait a ces
demandes. Il est offert avec ou
sans rendez-vous, de jour et de
Soir en semaine.

819 758-7281

Info santé,
info social 811




Nom

Cuisines collectives
des Bois-Francs

Exemples de Services

Cuisine en petits groupes des repas
simples, variés et économiques

Coordonnées
819 758-6695

pour le maintien a domicile

Equijustice Justice équitable, Gestion des con- 819 752-3551
flits, médiation citoyenne

Handicap Promotion, éducation et défense 819 758-0767

Action autonomie des droits, vie associative, aide,

Bois-Francs support, banque de ressources

Municar Transport
collectif

Transport collectif MRC d’Arthabaska

819 758-6868

Office municipal
d’habitation
Cceur du Québec

Logements sociaux destinés aux
personnes ou familles a revenus
faibles ou modestes

819 367-2166

PAIR

Service d’appels quotidiens qui
permet aux personnes agées et aux
personnes vivant seules de se sentir
en sécurité

819 758-7281

Rouli-bus

Transport adapté

819 758-5959

Société Alzheimer
Centre-du-Québec

Ressources pour la personne atteinte
de la maladie et/ou le proche aidant
(information, écoute, soutien, répit,
hébergement)

819 474-3666

La Volte-Face

Maison d’aide et d’hébergement pour
les femmes et les enfants victimes de
violence conjugale

819 795-3444

RESSOURCES MUNICIPALES

Bibliothéque municipale et scolaire :

819 367-3645

Bureau municipal :

819 367-3395

Office municipal habitation :

819 367-2166

Centre sportif Piché :

819 367-3134

Garage municipal :

819 352-2359

Journal le Causeur :

819 367-2023

Carrefour des générations :

819 447-2884

MRC d’Arthabaska :

819 353-1242 option 4

Service incendie :

an




REMERCIEMENTS .

Un énorme merci a toutes les personnes qui ont pris le
temps de répondre au sondage.

Grace a celui-ci, le comité a pu rédiger un plan d’action
qui tient compte des cibles exprimées par les citoyens.

Un merci spécial a la ville de Daveluyville pour 'appui de
ses employés a la réalisation de ce projet.
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et I'analyse des données.

Au Gouvernement du Québec pour son soutien financier.
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du projet.

A M. Francois Gardner de la MRC d’Arthabaska pour ses
précieux conseils et pour les données statistiques.

A Josée Lemieux du CIUSSS MCQ pour les recommanda-
tions sur les saines habitudes de vie.

Christine Gentes, conseillere
et responsable des politiques
sociales
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info@ville.daveluyville.qgc.ca
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